Orvosi konzultacio
videodhivason keresztiil

Adott esetben, az online konzultacio
videdhivason keresztiil is lebonyolithaté

A videohivas épp oly kényelmes, mint
a telefonhivas és az elénye az, hogy szemté|
szembe kommunikalhat.

Id6t és pénzt takarithat meg és
a gondozast kézelebb hozza otthonahoz.

& Hol kell a konzultacion megjelennem?
A konzultaciéra menjen a:

www.monashhealth.org/services/telehealth

Ahelyett, hogy a konzultaciéra elmenne, a klinika online
varétermébe |ép be.

Az egészségligyi szolgalat értestl arrdl, amikor On belép.
Amikor az orvosa is elkészUlt, & is bekapcsolodik.

Nincs szlkség fiok létrehozasara.
Az informaciét, amelyet megad, nem &rzik meg.

Hogyan indithatok egy vide6hivast?

Jo internetkapcsolatra van sziikség
Ha videdkat tud nézni az interneten (pl. a YouTube-on),
akkor videohivast is tud kezdeményezni

Csendes, jol megyvilagitott helyiségre van sziiksége,
ahol senki se fogja zavarni a konzultaci¢ alatt
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Sziiksége lesz ezek koziil az egyikre:

Google Chrome webbdngészére (ajanlott) vagy
Firefox webbongészdre asztali szamitdgépen
vagy laptopon (Windows vagy MacOS) vagy
Android tédblagépen vagy okostelefonon

Safari webbdngészére Apple asztali szamitdgépen
vagy laptopon (MacOS) vagy iPad-en vagy iPhone-on

Webkamerara, hangszérdkra és mikrofonra
(ezek mar be vannak épitve laptopokba és mobil
készilékekbe)

Nézze &t a videdhivés inditédséval kapcsolatos
tovabbi informaciot.
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a Biztonsagos ez?

A videohivasok biztonsdgosak; adatai bizalmassaga védett.
Sajat vided szobdja van, amelybe csak felhatalmazott orvosok
|éphetnek be.

$ Mennyibe keriil egy videohivas?

A videodhivas dijmentes (kivéve az internet hasznalati dfjat).
Ha vannak rendszeres orvosi konzultacios koltségek, azok
tovabbra is fennallnak.

%2> Mennyi adatforgalmat fogok elhasznalni?

Nem hasznal fel adatforgalmat addig, amig az orvos
bejelentkezésére var.

A videdkonzultacio kevesebb mint felét haszndlja fel annak az
adatforgalomnak, amit egy YouTube-on térténé nagyfelbontasu
(High Definition*) vided megnézése alatt felhasznal*

A lassubb internet kapcsolatok, a kevésbé erés szamitogépek,
tablagépek vagy okostelefonok kevesebb adatforgalmat
hasznalnak fel. Ezek a tényezdk csdkkenthetik a hivas
altaldnos mindségét is.

Az adatforgalom nagyobb amikor ketténél tébb résztvevd
van a hivasban.

Okostelefon és tablagép hasznalok

Ha teheti, kdsse 0ssze a késziilékét az otthoni
vagy munkahelyi Wi-Fi hdlézattal annak
érdekében, hogy elkeriilje az On mobil
késziilék adatforgalmanak felhasznalasat.

* Egy 20-perces hivds a mobil késztiléken kb 230 MB-t és a szdmitégépen
450 MB-t vesz igénybe, ami hasonlé a Skype®vagy Facetime®-hoz.




Késziljon fel a videohivas inditasara

Gy6z6djon meg arrél, hogy a kdvetkezé
webbongész6k egyikét hasznalja:

Google Chrome Verzié 80+
(Windows, Android, MacOS)

Apple Safari Verzi6 12+
(MacQOs, i0S)

Firefox Verzié 75+
(Windows, Android)

Microsoft Edge Verzio 80+
(Windows, MacQS)
Microsoft Edge Verzi6 44+
(Android)
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e Hova kell mennie: www.monashhealth.org/services/telehealth

Lépjen a szolgalat weboldaldn irja be a nevét és a telefonszamat, Lépjen be a rendeld online Amikor az orvos megérkezik,
1évd belépési pontra és amikor a rendszer arra kéri Varotermébe kezddédik a konzultacié

kattintson a “Start Video Call”

(“Videodhivas inditasa”) ikonra
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Yfou have joined the call queue.
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! Mittegyek ha valami nem miikodik?

® Menjen a https://vcc.healthdirect.org.au/troubleshooting weboldalra

Tovabbi informaciok
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