
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

جم  شفاهی متر

ن ) در برقراری ارتباط به زبان انگلیسی مشکلی دارید شما  اگر شما یا خانواده
َ
زل
ُ
الیا ا ( AUSLANیا اگر از زبان اشاره استر

جم شفاهی به استفاده می  صورت رایگان هستید. کنید، شما مشمول استفاده از متر

ای مرکز هاستفاده از دوستان، افراد خانواده یا کارمندان دوزبانه برای ترجمه شفاهی نامناسب و برخلاف سیاست

 ( است. Monash Healthبهداشت و درمان موناش )

جم الیا )متر جمان کتبی و شفاهی استر
ند که به ( هستNAATIهای شفاهی ما مورد تایید سازمان اعتبارسنجی ملی متر

هر  یرا برا صحیحطرفانه، محرمانه، کامل و مستقل، نی  ایترجمه تا دارند  قانون   -پزشکی فهیوظ عنوان افراد حرفه ای

 دو طرف ارائه دهند. 

جم ۷۰متشکل از  مییما ت  ،دهند از جمله: عرنی  را پوشش می شیزبان و گو  ۲۹که   میدار  سازمان  درون شفاهی متر

  ی   چ ،ونان  ی ،فارسی ،یدر  ،کروانر   ،کانتون    ،یابرمه ،ن  ایبوسن
 

 ،ن  مالا ،یکره ا  ،خمر  ،ن  ایتالیا ،یهند ،هاکا، هزارگ

 . تنامییدو و و ار  ،تئو چو، ترگ ل،یتم ،روسی ،ن  ایاسپان ،نهالییس ،چوان  یس ،ن  شانگها ،پشتو، صرنی  ن،یماندار 

جم ستند،یما ن میکه تحت پوشش ت  ن  هازبان یبرا کت یهااز متر  . میکنده میاستفا دیگر  ایهای ترجمهشفاهی شر

 که ارائه می
ی

 دهیمخدمات

 : میده روز هفته ارائه می ۷و ه ساعت ۲۴موناش،  ودرمان را در تمام مراکز بهداشت ر یما خدمات ز 

 جم  های شفاهی حضوریمتر

 جم  (telehealthهای شفاهی ویدیون  )متر

 جم  های شفاهی تلفب  متر

جم شفاهی  بسیار مهم است، خصوصا هنگامیکه:  داشیر  متر

 شویدشما نسبت به حق و حقوق و مسئولیت های خود مطلع می شما یا خانواده 

 یدشما تصمیم لازم است شما یا خانواده  خود بگت 
 

وری درباره زندگ  های صر 

 وری را دریافت  شما یا خانواده یدآگاهانه ای  کنید تا بتوانید تصمیممیشما اطلاعات صر   بگت 

 کنیدآگاهانه را امضا می شما  گواهی رضایت شما یا خانواده 

 شما قادر به خواندن یا درک اطلاعات ارائه شده نباشید  شما یا خانواده 

جم   زمان   ژهیقرار ملاقات، به و  کیکه در صورت عدم امکان حضور در دارید   مسئولیت ا شم زرو شده ر شفاهی که متر

 . د یاست، به ما اطلاع ده

جم شفاهی سی به متی  دستی

جمشما  از ین کارمندان جم رزرو می یدهند و برا می صیرا تشخ شفاهی به متر  فتادهیاق ناتف نیکنند، اما اگر ا  شما متر

 . برای استفاده از این امکان حمایبر درخواست دهید از مراقبت خود  است، در هر مقطعی

 های مفیدلینک

 ۱۹-منابع ترجمه شده درباره کوید 

 هااطلاعات در مورد حق و حقوق و مسئولیت 

  ترجمه های بهداشت و درمان ویکتوریا –اطلاعات ترجمه شده در زمینه بهداشت و درمان 

 تماس با ما

(03) 9594 2375 / (03) 9554 8860 

monashinterpreters@monashhealth.org / dandenonginterpreters@monashhealth.org 

 

https://monashhealth.org/patients-visitors/coronavirus/translated-resources/
https://monashhealth.org/patients-visitors/rights-and-responsibilities/
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https://monashhealth.org/patients-visitors/rights-and-responsibilities/
https://www.healthtranslations.vic.gov.au/
tel:%20+61395942375
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