
推行 Electronic 
Medical Records
(電子醫療記錄)

常見問題
為什麼要換成電子系統?

我們一直在探索各種方法，以使用科技來改善
病患的服務體驗，並提高我們所提供的醫護服
務品質。我們的電子醫療記錄可確保資料的最
新性和保密性，且便於查詢，使得我們可以達
成這個目標。

這與 My Health Record (我的健康記錄)   
一樣嗎?

不一樣。 My Health Record 是聯邦政府就您
的主要健康資料所做的線上總結。

如何知道自己的資料得到妥善

穩妥可靠地保護您的資料是我們的頭等大事。
我們儲存資料的方式受到澳洲政府的規管。我
們採取了嚴格的安全措施確保您的醫療資料安
全，且隱私權得到尊重。如同您的紙質記錄一
樣，只有向您提供醫護服務的 Monash Health 
員工才可以調閱您的資料。 

我可以查閱自己的電子醫療記錄嗎?

如同紙質記錄一樣，您可以提出 Freedom of 
Information (資訊自由) 請求，申請獲得您的電
子醫療記錄。

如需進一步瞭解，請瀏覽網站： 
www.monashhealth.org/patients-
visitors/access-my-records

如何能夠獲得住院小結?

您出院時將收到一份住院小結。經您同意之
後，我們的團隊會向您的全科醫師和其他相關
的醫護服務提供者發送更詳細的電子版資料。

如需進一步瞭解，請向我們友好的團隊
成員查詢，或瀏覽網站：

www.monashhealth.org/EMR

Monash Medical Centre 
(03) 9594 6666 
246 Clayton Road, Clayton

請向我們的團隊成員查詢瞭解如何以您首選
的語言獲得這些資訊。
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保管?



我們已在 Monash Health 推行
電子醫療記錄
作為我們提供安全、優質和及時的醫護服務
承諾的一部分，我們現在用安全的電子醫療記
錄系統創制及存儲醫療記錄。 
這意味著您的治療團隊將在一處地方就可以
獲得您的最新醫療資料。

如何運作
您的治療團隊——包括護士、醫生和輔助醫
療人員在內，將會把資料輸進安全的電子記錄
之中。

您入院時將獲得一條印有數字條形碼的腕
帶。這是我們所採用的確認您身份及提供個
人化醫護服務的方法之一，為我們管理您的記
錄加了一層安全性。
只有獲得批准的 Monash Health 員工可以調
閱您的電子醫療記錄。

對您的好處
使用電子醫療記錄將會確保您的臨床資料儲
存在一處地方，並幫助我們向您提供最好的醫
護服務。
我們的員工將可以方便地查閱您相關的病史、
用藥、檢查結果以及評估情況等資料，為您的
治療和照護作出知情的決定。

您的相關重要資料——如過敏史，將得到
穩妥的保管；當您入院時，醫護人員可以輕
易地調閱瞭解——這意味著您不需要重複
提供這些資料。
經您同意之後，我們也可以向您的醫生發一
份電子版住院小結，以確保醫護服務無縫銜
接。


